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Komplizierte
Prozesse verfeinern

Prozessdetails
erganzen

Substantive
prazisieren

Weitere Fille

Kurzbeschreibung

Verfeinern Sie einen komplizierten Prozess in
vereinzelte Prozessschritte.

Analysieren Sie fehlende Informationen
(d.h. Prozessdetails) zum genannten Prozess.

Hinterfragen Sie Substantive und benennen
Sie diese so prazise wie notig/maoglich.

Ergdnzen Sie unvollstandige

Defektbehaftete Signalworter / Negativbeispiele

Anmeldung, Konfiguration, Archivierung,
generieren, verwalten, unterstitzen

Speichern, bzw. gespeichert,
anzeigen, bzw. angezeigt

die Anwender, die Funktion,
die Daten, der Prozess

Wenn...dann, falls...dann, im Falle von,

erginzen Bedingungsstrukturen. sollte, sobald, solange

Grundannahmen Kldaren Sie die Grundannahmen in lhrer Registrierungsdaten,

klaren Anforderung. Uberprifte Kundendaten
Betrachtungsgegen- Identifizieren/erganzen Sie den Satz im Passiv, das System, die Komponente,

stand identifizieren

Eindeutige Verben
verwenden

Vereinzelte
Anforderungen
erganzen

Eigenschaften
testbar formulieren

Betrachtungsgegenstand lhrer Anforderung.

Driicken Sie Prozesse durch eindeutige bzw.
definierte Verben (Vollverben) aus.

Formulieren Sie fir jedes Verb (Vollverb) einen
Anforderungssatz, sofern unterschiedliche
Vorraussetzungen gelten.

Formulieren Sie Eigenschaften mess- bzw.
testbar.

die Funktion, der Report

unterstitzen, bereitstellen, generiertes Doku-
ment, zur Verfligung stellen, zu Ende bringen

/, anzeigen und anschlieBend ausdrucken,
aktivieren/deaktivieren, speichern und senden

schnell, effektiv, besser, intuitiv, leichter,
sicher
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Zahlen und Mengen
klaren

Abweichungen
klaren

Begriffe konsistent
verwenden

Kurzbeschreibung

Hinterfragen Sie verwendete Zahl- und Mengen-
worter auf deren Korrektheit oder erganzen Sie
fehlende Zahl- und Mengenworter.

Klaren Sie Abweichungen vom
Normalverhalten.

Verwenden Sie eindeutige bzw. definierte
Worter konsistent in Thren Anforderungen.

Defektbehaftete Signalworter / Negativbeispiele

alle, jedes, kein, immer, jederzeit, 13,
X-Mal, zum 5. Mal, etc., ,,...“, z.B.

sollen, sollte, missen, es ist
(unbedingt) notwendig

Synonyme: entriegeln, entsperren, freigeben,
aufsperren oder Rauchwarnmelder, Brandmelder
Homonyme: ausgeben (anzeigen oder piepen?)

Systemunterstiitzung
indentifizieren

Inhaltlichen Zusam-
menhang klaren

Anforderung und Kom-
mentar separieren

Anforderung auf den
Punkt bringen

Eindeutige Referenzen
schaffen

Identifizieren Sie Eigenschaften oder Tatigkeiten
Ihres Betrachtungsgegenstands, um das Beschrie-
bene maoglich bzw. unmdglich zu machen.

Analysieren Sie die Inhalte Ihrer Anforderungen
auf sachlogische Korrektheit und verbessern
Sie sie sofern notig.

Separieren Sie Kommentare vom verbindlichen An-
forderungsinhalt. Vermeiden Sie im Anforderungs-
satz Kommentare.

Vermeiden Sie redundante Informationen und
Floskeln in der Anforderung.

Verwenden Sie eindeutige Referenzen in lhrer
Anforderung.

muss moglich sein, kann, konnen, darf nicht
moglich sein

falls..., dann..., Antwortzeit des Benutzers,
Anwender muss Meldung senden

weil, damit, um, sodass, wodurch, dadurch

automatische Systemunterstiitzung, gelb in der
Farbe, eine wahre Tatsache, bzw.

vgl. Dokument, siehe oben, diese, jene
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